Obchodni podminky

obchodni spole¢nosti Ego Fashion, s.r.o., se sidlem Nad RysSankou 2005/7, 147 00 Praha 4 - Kr¢,
identifikacni ¢islo: 25992864, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka 118332 pro prodej poukazek a/nebo permanentek na sluzby prostiednictvim on-line obchodu
umisténého na internetové adrese http://eshop.egothai.cz. Podminky poskytovani samotnych sluzeb se tidi
zvla$tnimi podminkami ¢i pokyny prodejce jako poskytovatele sluzeb.

1. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,, obchodni podminky*) obchodni spole¢nosti Ego Fashion,
s.r.o., se sidlem Nad RySankou 2005/7, 147 00 Praha 4 — Kr¢, identifikacni ¢islo: 25992864,
zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 118332 (dale
jen ,, prodejce*) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik (dale jen ,, obéansky zakonik®) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zakladé smlouvy (dale jen ,, Smlouva®) uzavirané mezi prodejcem a jinou
fyzickou osobou (dale jen ,, nakupujici®) prostiednictvim internetového obchodu prodejce.
Internetovy obchod je prodejcem provozovan na webové strance umistnéné na internetové
adrese http://eshop.egothai.cz (dale jen ,,webova stranka®), a to prostiednictvim rozhrani webové
stranky (dale jen ,,webové rozhrani obchodu®).

2. Obchodni podminky se nevztahuji na piipady, kdy osoba, ktera ma v imyslu nakoupit sluzby od
prodejce, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pii objednavani sluzeb v rameci své
podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat ve smlouvé. Odchylna ujednani
ve smlouvé maji prednost pied ustanovenimi obchodnich podminek.

4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti smlouvy. Smlouva a obchodni podminky
jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce.

5. Znéni obchodnich podminek muze prodejce ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu Gc¢innosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2.  Uzivatelsky ucet

1. Na zakladé¢ registrace nakupujiciho provedené na webové strance miize nakupujici pfistupovat do
svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani miize nakupujici provadét
objednavani poukazek a/nebo permanentek na sluzby (dale jen ,,uzivatelsky ucet”). V ptipad¢, ze
to webové rozhrani obchodu umoznuje, mize nakupujici provadét objednavani poukazek a/nebo
permanentek na sluzby téz bez registrace p¥imo z webového rozhrani obchodu.

2. Pfi registraci na webové strance a pii objedndvce poukazek a/nebo permanentek na sluzby je
nakupujici povinen uvadét spravné a pravdivé viechny udaje. Udaje uvedené v uZivatelském uétu
je nakupujici pii jakékoliv jejich zmén& povinen aktualizovat. Udaje uvedené nakupujicim v
uzivatelském Uctu a pifi objednavani poukazek a/nebo permanentek na sluzby jsou prodejcem
povazovany za spravné.

3. Pfistup k uZivatelskému Gctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Nakupujici je povinen
zachovavat ml¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uzivatelského actu.

4. Nakupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského i¢tu tietim osobam.

5. Prodejce miiZe zrusit uzivatelsky cet, a to zejména v ptipadé, kdy nakupujici sviyj uZivatelsky Géet
déle nez 2 roky nevyuziva, ¢i v piipade¢, kdy nakupujici porusi své povinnosti ze smlouvy (vcetné
obchodnich podminek).
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Nakupujici bere na védomi, ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepietrzité, a to zejména s
ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodejce, popt. nutnou udrzbu
hardwarového a softwarového vybaveni tetich osob.

Uzavieni smlouvy

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o poukazkach a permanentkach na sluzby vcetné
jejich cen a moznosti thrady. Ceny poukazek a permanentek na sluzby jsou uvedeny vcetné dané z
pridané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkti. Ceny poukazek a permanentek na sluzby ziistavaji
v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim
neni omezena moznost prodejce uzaviit smlouvu za individualné sjednanych podminek.

Pro objednani poukazky a/nebo permanentky na sluzby vyplni nakupujici objednavkovy formulaf
ve webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy formulat obsahuje zejména informace o:

1. objednavanych poukazkach a/nebo permanentkdch na sluzby (objednavané poukazky
a/nebo permanentky ,,vlozi“ nakupujici do elektronického nakupniho kosiku webového
rozhrani obchodu),

2. zpusobu uhrady ceny poukazky a/mebo permanentky (dale spoleéné jen jako
»objednavka®).

Pied zaslanim objednavky prodejci je nakupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje, které
do objednavky nakupujici vlozil, a to i s ohledem na moZnost nakupujiciho zjiStovat a opravovat
chyby vzniklé pii zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle nakupujici prodejci kliknutim
na tlagitko ,,Odeslat objednavku®. Udaje uvedené v objednavce jsou prodejcem povazovany za
spravneé.

Odeslani objednavky se povazuje za takovy tkon nakupujiciho, ktery nepochybnym zptisobem
identifikuje objednavané poukazky a/nebo permanentky na sluzby, cenu poukazky a/nebo
permanentky, osobu nakupujiciho, zpusob uhrady ceny, a je pro smluvni strany zavaznym
navrthem smlouvy. Podminkou platnosti objednavky je vypInéni vSech povinnych udaji v
objednavkovém formulafi, seznameni se s témito obchodnimi podminkami na webové strance a
potvrzeni nakupujiciho 0 tom, Ze se s témito obchodnimi podminkami seznamil.

Prodejce neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni nakupujicimu potvrdi elektronickou
postou, a to na adresu elektronické posty nakupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani ¢i v
objednavce (dale jen ,,elektronicka adresa nakupujiciho®).

Prodejce je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (objem pozadovanych poukazek
¢i permanentek na sluzby, celkovd vySe ceny) pozadat nakupujiciho o dodate¢né potvrzeni
objednavky (naptiklad pisemné ¢i telefonicky).

Smluvni vztah mezi prodejcem a nakupujicim vznika doru¢enim piijeti objednavky (akceptaci), jez
je prodejcem zaslano nakupujicimu elektronickou posStou, a to na adresu elektronické posty
nakupujiciho.

V piipadé, Ze néktery z pozadavkll uvedenych v objednavce nemiZe prodejce splnit, zaSle
nakupujicimu na elektronickou adresu nakupujiciho pozménénou nabidku s uvedenim moznych
variant objednavky a vyzada si stanovisko nakupujiciho.

Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh smlouvy a smlouva je v takovém piipadé uzaviena
az akceptaci nakupujiciho prostiednictvim elektronické posty.

Nakupujici ma pravo zrusit objednavku, tedy odvolat sviij navrh na uzavieni smlouvy, bez
jakychkoli sankci az do okamziku obdrzeni poukazky a/nebo permanentky. Zruseni objednavky je
nakupujici povinen prodejci oznamit prosttednictvim emailu nebo telefonu.

Nakupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkii na dalku pfi uzavirani smlouvy.
Néklady vzniklé nakupujicimu pifi pouziti komunikaénich prostiedkii na dalku v souvislosti s
uzavienim smlouvy (naklady na internetové piipojeni, ndklady na telefonni hovory) si hradi
nakupujici sam.



12. Smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce a je prodejcem archivovana za ucelem jejiho fadného plnéni
a neni pfistupnd tfetim strandm.

Cena poukazky a permanentky na sluzby a platebni podminky

1. Cenu poukazky a/nebo permanentky na sluzby mize nakupujici uhradit prodejci nasledujicimi
zpusoby:

o bezhotovostné platebni kartou.
2. Prodejce nepozaduje od nakupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu.

3. V pfipadé¢ bezhotovostni platby je zavazek nakupujiciho uhradit cenu poukazky a/nebo
permanentky na sluzby splnén okamzikem piipsani ptislusné ¢astky na ucet prodejce.

4. Ptipadné slevy z ceny sluzby poskytnuté prodejcem nakupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

5. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zadvaznymi pravnimi predpisy,
vystavi prodejce ohledné plateb provadénych na zakladé smlouvy nakupujicimu danovy doklad —
fakturu. Prodejce je platcem dané z ptidané hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi prodejce
nakupujicimu po uhrazeni ceny sluzby a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu
nakupujiciho.

Poukazka na sluzby

1. Poukéazka na sluzby opravituje osobu, ktera je jejim drzitelem nebo v jejiz prospéch je poukazka
vystavena (dale jen "obdarovany"), k poskytnuti sluzby, na kterou je poukazka vystavena, pfi¢emz
tuto sluzbu poskytuje prodejce.

2. Poukazka ma formu ¢iselného kodu a prodejcem je vzdy poskytovana v elektronické podobé ve
formatu PDF. Poukazka bude nakupujicimu dorucena prostfednictvim e-mailové zpravy na e-mail,
zadany nakupujicim v objedndvce, a to do 2 dnil ode dne, kdy bude prodejci na jeho ticet pripsana
platba za poukazku.

3. Poukézku lze vyuzit pouze jednorazove a jeji hodnotu nelze rozdélit a vyuzit na vice nez jednu
sluzbu. Poukazka po jejim vyuziti zanikne.

4. Poukazku (ani jeji nominalni ¢ast) nelze vymeénit za finan¢ni prostredky.

5. Platnost poukazky je 5 mésicti ode dne jeho vystaveni a sluzba, na kterou je poukazka vystavena,
musi byt vyuzita v pribéhu tohoto obdobi. Uplynutim doby platnosti pravo na vyuziti poukazky
zanikd a nakupujici ani obdarovany nemaji narok na jakoukoli finan¢ni ¢i jinou ndhradu ani na
vraceni uhrazené ceny za poukdzku ¢i nahradu skody. Prodlouzeni platnosti poukazky neni mozné.

6. Pro vyuziti poukazky je nutno Ciselny kod, ktery poukazka obsahuje, predlozit v provozovné
prodejce pted poskytnutim sluzby.

7. Nakupujici (¢i obdarovany) jsou povinni zabezpeCit poukazku proti ztraté, odcizeni ¢i
neopravnénému pouziti tfeti osobou. V pripad¢ ztraty ¢i odcizeni poukazky je nakupujici (Ci
obdarovany) povinen bez zbyteéného odkladu tuto skute¢nost pisemné oznamit prodejci. Prodejce
neodpovida za uziti poukazky neopravnénou osobou, pokud prodejci ztrata ¢i odcizeni nebyla
pisemn¢ oznamena, nebo mu byla oznamena az po poskytnuti sluzby.

Poukazka na kredit k vyuziti solaria
1. Poukazka na kredit k vyuZiti solaria opraviuje osobu, ktera je jejim drzitelem, k poskytnuti sluzeb
solaria v hodnot¢ kreditu, na ktery je tato poukazka predplacena.

2. Poukazka na kredit k vyuziti solaria, zakoupena online, ma formu ¢iselného kodu a je prodejcem
vzdy poskytovana v elektronické podobé ve formatu PDF. Poukazka na kredit k vyuziti solaria



bude nakupujicimu dorucena prostrednictvim e-mailové zpravy na e-mail, zadany nakupujicim
Vv objednavce, a to do 2 dnii ode dne, kdy budou prodejci na jeho tcet piipsany penézni prostiedky
odpovidajici cen¢ poukazky na kredit k vyuziti solaria.

Poukazka na kredit k vyuziti solaria je pfi prvni navstévé provozovny prodejce nakupujicimu
vyménéna za permanentku ve fyzické podobé. Vydani permanentky je zpoplatnéno zalohovym
poplatkem 100,- K¢, ktery je vratny pii vraceni fyzické permanentky prodejci. V piipadé, ze
nakupujici je jiz drzitelem fyzické permanentky, uplatni poukazku v provozovné prodejce, pficemz
S poukazkou predlozi permanentku a na permanentku mu bude vlozen kredit k vyuziti solaria,
odpovidajici hodnoté poukazky.

Na zadost nakupujiciho poskytne prodejce nakupujicimu informaci o zistatku kreditni
permanentky.

Platnost poukazky na kredit k vyuZiti solaria ¢ini 2 mésice ode dne jejiho vystaveni, pficemz v této
lhiiteé musi byt poukdzka uplatnéna v provozovné prodejce a vymeénéna za permanentku.

Kredit na permanentce je nutno vy¢erpat nejpozdéji do 2 let ode dne vloZeni kreditu na kreditni
permanentku. Kazdym vlozenim ¢astky v minimalni vysi 500,- K¢ se platnost kreditu prodluzuje o
dalsi 2 roky ode dne, kdy byla ¢astka v minimalni vysi 500,- K& na kreditni permanentku vlozena.

Drzitel kreditni permanentky je povinen zabezpecdit kreditni permanentku proti ztraté, odcizeni ¢i
neopravnénému pouziti tfeti osobou. V piipadé ztraty ¢&i odcizeni kreditni permanentky je
nakupujici povinen bez zbyte¢ného odkladu tuto skute¢nost pisemné oznamit prodejci. Prodejce
neodpovida za uZiti kreditni permanentky neopravnénou osobou, pokud prodejci ztrata ¢i odcizeni
nebyla pisemné ozndmena, nebo mu byla ozndmena az po poskytnuti sluzby. V piipadé ztraty ci
odcizeni kreditni permanentky vystavi prodejce za poplatek duplikat kreditni permanentky,
predplaceny na castku, ktera byla na ptivodni kreditni permanentce evidovana k okamziku ohlaseni
jeji ztraty ¢i odeizeni prodejci.

Piedplacena permanentka na masaze

Predplacend permanentka na masaze opraviiuje osobu, ktera je jejim drzitelem, k poskytnuti sluzeb
V podobé masézi, poskytovanych prodejcem, v predplaceném poctu.

Elektronicka pfedplacena permanentka na masaze, zakoupena online, ma formu ciselného kodu a
je prodejcem vzdy poskytovana v elektronické podobé ve formatu PDF. Elektronické predplacena
permanentka bude nakupujicimu dorucena prostiednictvim e-mailové zpravy na e-mail, zadany
nakupujicim v objednavce, a to do 2 dnii ode dne, kdy budou prodejci na jeho ucet piipsany
penézni prostfedky odpovidajici cené predplacené permanentky.

Predplacend permanentka na masaze je pii prvni navs§tévé provozovny prodejce nakupujicimu
vyménéna za permanentku ve fyzické podobé.

Na zadost nakupujiciho poskytne prodejce nakupujicimu informaci o zlstatku sluzeb
predplacenych permanentkou.

Piedplacenou permanentku na masaze je nutno zcela vycerpat nejpozdéji do 12 mésici ode dne
vystaveni predplacené permanentky. Prodlouzeni platnosti predplacené permanentky neni mozné.

Drzitel piedplacené permanentky na masaze je povinen zabezpe€it ¢asovou permanentku proti
ztraté, odcizeni ¢i neopravnénému pouziti tfeti osobou. V piipadé ztraty ¢i odcizeni Casové
permanentky je nakupujici povinen bez zbyte¢ného odkladu tuto skute¢nost pisemné oznamit
prodejci. Prodejce neodpovida za uziti Casové permanentky neopravnénou osobou, pokud prodejci
ztrata ¢i odcizeni nebyla pisemné oznamena, nebo mu byla oznamena aZ po poskytnuti sluzby.

Odstoupeni od smlouvy
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1. Nakupujici ma v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského zakoniku pravo od smlouvy

odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnti ode dne nasledujiciho po dni uzavieni smlouvy. Odstoupeni od
smlouvy musi byt prodejci odeslano ve 1htté uvedené v ptedchozi véte.

Pro odstoupeni od smlouvy mize nakupujici vyuZzit vzorovy formulaf poskytovany prodejcem,
jenz tvori ptilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od smlouvy muze nakupujici zasilat na
adresu provozovny prodejce Ego Fashion, s.r.o., Dolni 102, 580 01 Havlickiv Brod nebo
prostiednictvim e-mailové adresy info@egothai.cz. Pro doruovani odstoupeni od smlouvy plati
ustanoveni ¢l. 11 téchto obchodnich podminek. V ptipadé odstoupeni od smlouvy nese nakupujici
naklady spojené s administraci zruSeni smlouvy. Nakupujici bere na védomi, ze v piipad¢, ze mu
k nakupu byl poskytnut kupon na slevu, sluzbu ¢i jinou vyhodu, odstoupenim od smlouvy platnost
tohoto kuponu zanika.

V piipadé odstoupeni od smlouvy se smlouva od pocatku rusi.

V ptipad¢ vraceni permanentky ¢i poukazky Vv elektronické podobé postaci vyplnény a odeslany
formuléf pro odstoupeni od smlouvy zaslany elektronicky na adresu prodejce info@egothai.cz.

V ptipadé odstoupeni od smlouvy vrati prodejce penézni prostiedky piijaté od nakupujiciho do
¢trnacti (14) dnt od odstoupeni od smlouvy nakupujicim, a to stejnym zpusobem, jakym je
prodejce od nakupujiciho piijal.

Odstoupi-li nakupujici od smlouvy, jejimZ pfedmétem je poskytovani sluzeb a prodejce s plnénim
na zaklad¢ vyslovné zadosti nakupujiciho zacal pied uplynutim lhiity pro odstoupeni od smlouvy,
uhradi prodejci pomérnou ¢ast sjednané ceny za plnéni poskytnuté do okamziku odstoupeni od
smlouvy. Je-li sjednana cena nepfiméfené vysoka, uhradi nakupujici prodejci pomérnou ¢ast ceny
odpovidajici trzni hodnoté poskytovaného plnéni. Nakupujici bere na védomi, Ze uplatnéni
permanentky ¢i poukazky pred uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy je vyslovnou zadosti
nakupujiciho Kk zapoceti plnéni sluzby. Uplatnéni poukazky je vzdy jednorazové a po zapoleti
plnéni sluzeb na zakladé poukazky nelze vratit pomérnou ¢ast sjednané ceny poukazky.

Je-li poskytnut nakupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodejcem a nakupujicim uzaviena s
rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od smlouvy nakupujicim, pozbyva darovaci
smlouva ohledné takového darku ucinnosti a nakupujici je povinen prodejci vratit i poskytnuty
darek.

Pieprava a dodani permanentek a/nebo poukazek

V pfipadg, Ze je forma ¢i zpisob doru¢eni smluven na zakladé zvlastniho pozadavku nakupujiciho,
nese nakupujici riziko a ptipadné dodatecné naklady spojené s timto zpiisobem dopravy.

Je-li prodejce podle smlouvy povinen dodat permanentku ¢i poukdzku na misto urCené
nakupujicim v objednavce, je nakupujici povinen pievzit poukazku pti dodani.

V piipadé, Ze je z duvodi na strané nakupujiciho nutno permanentku ¢i poukazku dorucovat
opakovan¢ nebo jinym zptsobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je nakupujici povinen uhradit
naklady spojené s opakovanym doru¢ovanim permanentky ¢i poukazky, resp. naklady spojené s
jinym zpsobem doruceni.

Pii ptevzeti zéasilky od pfepravce je nakupujici povinen zkontrolovat neporuSenost obalid a v
ptipad¢ jakychkoliv z&vad toto neprodlené oznamit piepravci. V piipad¢ shledani poruSeni obalu
svéd¢iciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi nakupujici zasilku od ptepravce pievzit.

Prava z vadného plnéni

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfislusnymi obecné
zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174
obcanského zakoniku).

Prodejce odpovida nakupujicimu, ze permanentka ¢i poukazka pii pfevzeti nema vady a je
zpusobila k vyuziti na sluzby, na které je urcena.


Formulář%20pro%20odstoupení%20od%20smlouvy%20a%20vrácení-%20e-shop_AKJL%20rev%2009112020.docx
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Prava z vadného plnéni uplatiiuje nakupujici u prodejce na adrese jeho provozovny, v niz je piijeti
reklamace mozné, ptipadné i v sidle nebo misté podnikani, eventudlné pisemné (e-mailem nebo
prostiednictvim postovni zasilky). Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy
prodejce obdrzel od nakupujiciho reklamaci.

DalSi prava a povinnosti smluvnich stran

Nakupujici nabyva vlastnictvi k permanentce ¢i poukazce zaplacenim celé ceny.

Prodejce neni ve vztahu ke nakupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni §
1826 odst. 1 pism. e) ob¢anského zakoniku.

K mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych sporii ze smlouvy je pfisluSna Ceska obchodni inspekce,
se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova
adresa: http://www.coi.cz.

Platforma pro feSeni sporti on-line nachézejici se na internetové
adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pti feSeni spord mezi prodejcem a
nakupujicim ze smlouvy.

Prodejce je opravnén k poskytovani sluzeb na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v radmci své ptisobnosti prislusny zivnostensky ufad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich tdajii vykonava Ufad pro ochranu osobnich tidajii. Ceska obchodni inspekce vykonava
ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdéjSich predpist.

Nakupujici timto pfebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obcanského
zakoniku.

Ochrana osobnich adaju

Svou informac¢ni povinnost vi¢i nakupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idaji a o volném
pohybu téchto idajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajit)
(dale jen ,,natizeni GDPR*) souvisejici se zpracovanim osobnich Uidaji zdkaznika pro Gcely plnéni
smlouvy uzaviené mezi provozovatelem (prodejcem) a zakaznikem, pro Gcely jednani o této
smlouvé a pro ucely plnéni vetejnopravnich povinnosti prodejce plni provozovatel (prodejce)
prostiednictvim zvlastniho dokumentu — Zasadami zpracovanim osobnich udaju, ktery je dostupny

zde*).

Uzavienim smlouvy s provozovatelem (prodejcem) osobou zakaznika, jejiz soucasti jsou vzdy tyto
obchodni podminky, nakupujici vyslovné prohlasuje, ze je sezndmen se zdsadami zpracovani
osobnich udaju, S jejichZz znénim umisténym zde*) se pted uzavienim smlouvy nakupujici
seznamil.

Z.asilani obchodnich sdéleni a ukladani cookies

Nezaskrtne-li nakupujici pii objednavce nesouhlas se zpracovanim osobnich udajii pro ucely
zasilani newsletteru, souhlasi nakupujici se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami
nebo podnikem prodejce na elektronickou adresu nakupujiciho. Svou informaéni povinnost vici
nakupujicimu ve smyslu ¢l. 13 nafizeni GDPR souvisejici se zpracovanim osobnich udaji
nakupujiciho pro ucely zasilani obchodnich sdéleni plni prodejce prostiednictvim zvlastniho
dokumentu.


http://www.coi.cz/
http://ec.europa.eu/consumers/odr
Zásady%20zpracování%20osobních%20údajů_SUN_THAI%20revize%20AKJL%20rev%2011112020.docx
Zásady%20zpracování%20osobních%20údajů_SUN_THAI%20revize%20AKJL%20rev%2011112020.docx

2. Nakupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V ptipadé, ze je nakup na webové
strance mozné provést a zavazky prodejce ze smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv.
cookies na pocita¢ nakupujiciho, muze nakupujici souhlas podle ptedchozi véty kdykoliv odvolat.

14. Dorucovani

1. Oznameni tykajici se vztahti prodejce a nakupujiciho, zejména tykajici odstoupeni od smlouvy,
musi byt doru¢ena postou formou doporuc¢eného dopisu, nebo elektronicky na adresu prodejce,
neni-li ve smlouvé stanoveno jinak. Oznameni se dorucuji na piislusnou kontaktni adresu druhé
strany a povazuji se za doruené a Ucinné¢ okamzikem jejich dodani prostiednictvim posty, s
vyjimkou oznameni o odstoupeni od smlouvy uc¢inéného nakupujicim, kdy je odstoupeni ucinné,
pokud je ozndmeni nakupujicim ve lhité pro odstoupeni odeslano.

2. Za dorudené se povazuje i oznameni, jehoZz prevzeti bylo adresatem odmitnuto, které nebylo
vyzvednuto v ulozni dob€, nebo které se vratilo jako nedorucitelné.

3. Smluvni strany mtizou béznou korespondenci vzajemné dorucovat prostrednictvim elektronické
posty, a to na adresu elektronické posty uvedenou v uzivatelském uctu nakupujiciho ¢i uvedenou
nakupujicim v objednavce, resp. na adresu uvedenou na webové strance prodejce.

15. Zavérefna ustanoveni

1. Pokud vztah zaloZzeny smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji,
ze vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotCena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné
zavaznych pravnich predpist.

2. Je-li nekteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo netacinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost
ostatnich ustanoveni. Zmény a doplnky smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji pisemnou
formu.

3. 'V ptipad¢ vyssi moci je prodejce zpros$tén vSech svych povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy nebo
obchodnich podminek a jakékoliv jejich nedodrZeni ze strany prodejce bude tolerovano, stejné
jako nebude prodejce odpovédny za jakoukoli piipadnou skodu v situaci, kdy takovéto nedodrzeni
bude zpuisobeno nékterou z pri¢in vys$si moci. Za vyssi moc se povazuje zejména zivelni pohroma
¢i pohromy, svévolné jednani tietich osob, revoluce, povstani, vzpoura, pouli¢ni boufe, stavky,
pracovni vyluky, obsazeni majetku nezbytného pro plnéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy,
valky, invaze, mobilizace, embargo, vojensky rezim, nouzovy stav, stav ohrozeni statu, mimotadné
opatfeni pii epidemii a nebezpeci jejiho vzniku, krizové opatieni, zména politické situace, ktera
omezuje ¢i znemozhuje plnéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, znecisténi radioaktivitou z
jaderného paliva nebo z jakékoliv jiné nebezpecné soucasti vybusného jaderného zatizeni nebo
soucasti takového zatizeni, teroristicky utok, neéinnost statnich organti, v dobé uzavieni smlouvy
objektivné neptedvidatelny vliv a nafizeni organt vetejné spravy, jakékoliv nové obecné zavazné
pravni predpisy s retroaktivni ¢asovou pusobnosti, které brani prodejci v plnéni povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy a prodejce je nemohl pfedvidat, pfekonat nebo odvratit ani ovlivnit ani
pfi vynalozeni veskerého tsili, které 1ze po ném spravedlivé pozadovat ¢i prodleni tietich osob.

4. Ptilohu obchodnich podminek tvoii vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy.

5. Kontaktni udaje prodejce: adresa pro dorucovani Ego Fashion, s. r. o., Dolni 102, 580 01
Havli¢kiv Brod, adresa elektronické posty info@egothai.cz, telefon 725 947 720.

6. Tyto VsSeobecné obchodni podminky jsou platné od 1. 11. 2020 a rusi veskera predchozi
ustanoveni a zvyklosti. Prodejce si vyhrazuje pravo zménit tyto VSeobecné obchodni podminky
bez piedchoziho upozornéni.

V Havli¢kové Brodé dne 1. 11. 2020
Véiime, ze se stanete nasimi spokojenymi zakazniky a piejeme vam piijemny nakup.
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